#BIOSYSTEMS

Lab solutions for life

Biosystems (Switzerland) AG - Dein fihrender Schweizer Gesamtvertriebsanbieter von Laborgeraten
und Verbrauchsmaterialien mit Fokus auf Histologie, digitale Pathologie, Immunpathologie und
Zytologie.

Mochtest Du mehr Uber unsere Dienstleistung und Unternehmung erfahren?

www.biosystems.ch

Servicetechniker:in von Laborgeraten in der Region
Westschweiz 100%

In dieser vielseitigen Position als Servicetechniker fir Pathologiegerate kannst du dich darauf freuen,
deine Qualitats- und Dienstleistungsorientierung bei unseren Kunden vor Ort in der Westschweiz zu
zeigen und sie beim Unterhalt oder bei technischen Problemen mit unseren Geraten zu unterstitzen.

Kurz und knapp das Aufgabengebiet:
e Durchfiihren von Wartungen und Reparaturen direkt beim Kunden und in der Werkstatt
Installation von Geraten des Biosystems Portfolios in der gesamten Schweiz
Schnittstelle zum First/Second-Level Support des Lieferanten
Interne und externe Unterstitzung per Telefon
Verantwortung fur einen Teilbereich des Geratesortiments
Selbstandige Weiterbildung bei Neuerungen von Geraten des eigenen Zustandigkeitsbereichs
nach Angaben der Lieferanten
e Reisetatigkeit in der Schweiz (Hauptsachlich Westschweiz) ca. 80% der Arbeitszeit

Kompetenzen, welche Du mitbringst:

Du hast eine abgeschlossene technische Berufsausbildung und bringst idealerweise bereits erste
Erfahrung im Service oder Support mit. Du arbeitest gerne im Aussendienst und schatzt die
Abwechslung, direkt bei unseren Kunden in der Westschweiz im Einsatz zu sein. Das labortechnische
Umfeld interessiert dich und du bist motiviert, dich in komplexe Gerate und Anwendungen einzuarbeiten.
Du verfugst idealerweise Uber gute Franzdsischkenntnisse fiir den Einsatz in der Westschweiz und fir
die Geratetrainings kannst du dich ausreichend in Englisch verstandigen. Mindestens Grundkenntnisse
in Deutsch helfen dir fir die Zusammenarbeit und den Austausch im Team. Du arbeitest selbstandig,
strukturiert und I6sungsorientiert, bleibst auch in anspruchsvollen Situationen flexibel und behaltst den
Uberblick. Dein Auftreten ist offen, freundlich und professionell und du verstehst es, auf
Kundenbedirfnisse einzugehen. Gleichzeitig bist du ein Teamplayer, der zuverlassig arbeitet und Wert
auf eine sorgfaltige und gewissenhafte Arbeitsweise legt.

Wir als Arbeitgeber leben/bieten:
e Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit
Freirdume fir Selbstandigkeit und Eigenverantwortung
Angebot flr Sprachkurse
Geschaftsfahrzeug, Laptop und Smartphone
Ein kollegiales Arbeitsklima mit flacher Hierarchie und open door Kultur
Maoglichkeit zur Mitgestaltung

Sprechen unsere Werte sowie unsere Firmenkultur Dich an und du willst mehr Gber uns erfahren? Dann
freuen wir uns auf Deine vollstdndigen Bewerbungsunterlagen inkl. Motivationsschreiben per E-Mail zu
Handen unserem externen HR-Partner: ulrike.christ@hr-andrist.ch.

Fragen zur Vakanz beantworten wir dir gerne unter 061 723 00 37.
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